Zapytanie ofertowe 2/UE/2016 z dn. 26.09.2016 r.
1. Zamawiajacy

Przedsiebiorstwo Handlowe "ABO BOtOSZKQO" Jarostaw Botoszko, Gronowo Gdérne Berylowa 7, 82-
310 Elblgg, NIP 5781021010, REGON 170223030.

2. Przedmiot zapytania ofertowego

Przedmiotem zapytania ofertowego jest przeprowadzenie audytu wzorniczego oraz opracowanie
strategii wzorniczej w ramach projektu dofinansowanego ze srodkéw Unii Europejskiej Dziatanie 1.4
Wz6r na konkurencje | Etap, Programu Operacyjnego Polska Wschodnia 2014-2020, konkurs nr 1, rok
2016.

3. Szczegotowy opis zamowienia

Audyt wzorniczy — analiza dziatalnosci przedsiebiorcy pod wzgledem potencjatu i potrzeb
wzorniczych, ktérej wynikiem jest strategia wzornicza. Audyt obejmuje u Zamawiajgcego m.in.:

analize wzorniczg w zakresie oferty produktowej,
analize wzorniczg modelu biznesowego,

analize wzorniczg technologii,

analize wzorniczg struktury organizacyjnej,
analize wzorniczg proceséw komunikacji,

analize wzorniczg strategii marketingowej,

R

analize wzorniczg zdefiniowania i charakterystyki klientéw i konkurencji oraz
kluczowych w kontekscie Zamawiajgcego trendéw branzowych,

h. analize potrzeb beneficjenta w zakresie zarzgdzania wzornictwem,

i. analize oferty pod katem wykorzystania wzornictwa i potencjatu rynkowego
Zamawiajgcego.

Strategia wzornicza — raport z przeprowadzonego audytu wzorniczego zawierajgcy co najmniej
nastepujace elementy:

a. o0goblng charakterystyke firmy zawierajgcg analize wzorniczg przedsiebiorstwa w
zakresie produktéw, technologii, struktury organizacyjnej, proceséw komunikacji z
klientem, strategii marketingowej;

b. ogdlny opis otoczenia firmy w zakresie designu zawierajacy co najmniej informacje
odnosnie charakterystyki klientéw, opis gtéwnych konkurentéw, opis trenddéw
rynkowych;

c. okredlenie kluczowych w kontekscie beneficjenta trendéw branzowych, spotecznych i
technologicznych o duzym potencjale wptywu na rynek Zamawiajgcego;

d. ocene poziomu wykorzystania wzornictwa w firmie oraz jej potencjatu w tym
zakresie;

e. zdefiniowanie problemdéw wzorniczych w firmie, przy czym problemy te moga
dotyczy¢ zaréwno produktu, jak i innych proceséw biznesowych w firmie;

f. rekomendacje dalszych szczegdtowych dziatan dla firmy.



4. Kryteria formalne

Wykonawca audytu posiada udokumentowane doswiadczenie w projektowaniu strategii rozwoju
produktéw (wyrobdéw lub ustug) tj. przeprowadzit co najmniej trzy projekty w tym zakresie wraz z
wdrozeniem na rynek w ostatnich pieciu latach. Wymagane jest, aby wykonawca posiadat
doswiadczenie w projektowaniu oraz wdrazaniu produktédw w trzech réznych branzach gospodarki.

Dokumentacjg potwierdzajacg doswiadczenie moga by¢ w szczegdlnosci referencje odbiorcow ustug,
przedstawiajgce zakres zrealizowanych prac wraz z osiggnietymi efektami.

Do realizacji audytu wykonawca wskazat co najmniej dwdch Ekspertéw, z ktérych kazdy posiada
doswiadczenie w realizacji co najmniej trzech projektéw w zakresie projektowania strategii rozwoju
produktéw (wyrobdéw lub ustug) tj. przeprowadzit co najmniej trzy projekty w tym zakresie wraz z
wdrozeniem na rynek w ostatnich pieciu latach. Wskazane jest, aby Ekspert posiadat doswiadczenie
w projektowaniu oraz wdrazaniu produktéw w réinych branzach gospodarki. W przypadku, gdy
Ekspert posiada doswiadczenie w projektowaniu i wdrazaniu produktéw lub ustug tylko w jednej
branzy, moze by¢ Ekspertem w projektach dotyczacych branzy gospodarki, w ktdrej posiada
doswiadczenie. W przypadku, gdy ten sam Ekspert jest wskazany jako Ekspert w innych projektach w
ramach dziatania, w trakcie oceny bierze sie pod uwage mozliwosci Eksperta do zrealizowania ustug
w ramach wszystkich zgtoszonych projektow.

Brak powigzan kapitatowych i osobowych pomiedzy Oferentem a Zamawiajgcym.
5. Wybér wykonawcy

Po zakonczeniu postepowania ofertowego, Zamawiajgcy zawrze z wytonionym Wykonawca
Zamoéwienia warunkowg umowe na realizacje audytu wzorniczego. Obowigzywanie umowy
warunkowej na realizacje audytu wzorniczego Zamawiajacy uzaleznia od otrzymania informacji od
PARP o przyznaniu dotacji do realizacji projektu w ramach Dziatania 1.4 ,Wz6r na konkurencje”, | Osi
priorytetowej: ,Przedsiebiorcza Polska Wschodnia”, Programu Operacyjnego Polska Wschodnia 2014
—2020.

6. Wymagane dokumenty

a. Oferta na zatgczonym formularzu oferty (zatgcznik nr 1)
b. Opis dziatalnosci oraz doswiadczenia Oferenta.

7. Kryteria wyboru oferty
Kryteria wyboru oferty stanowi¢ beda:

a. Cena—waga 80%
b. Termin wykonania—waga 20%

taczna maksymalna liczba punkéw z kryterium cena i termin wykonania ustugi wynosié¢ bedzie 100
punktow.



e Punkty za kryterium ,Cena” zostang obliczone wedtug nastepujgcego wzoru:
,Cena” = najnizsza cena netto / cena netto oferenta * 80

Warto$¢ punktowa w kryterium ,Cena” zostanie zaokraglona do dwdch miejsc po przecinku.
Maksymalna ilos¢ punktéw za kryterium ,Cena”: 80. Waga tego kryterium: 80%.

Punkty za kryterium ,,Termin wykonania” zostang obliczone wedtug nastepujgcego wzoru:

e Punkty za kryterium ,Termin wykonania” zostang przyznane w skali punktowe] zgodnie z
ponizszg tabela:

Liczba punktéw Termin wykonania ustugi

6 miesiecy od wejscia w zycie umowy

0 . — .
warunkowej na realizacje zlecenia

10 4 miesiecy od wejscia w zycie umowy
warunkowej na realizacje zlecenia

20 2 miesigce i krécej od wejscia w zycie umowy

warunkowej na realizacje zlecenia

Maksymalna [is¢ punktéw za kryterium ,Termin wykonania” wynosi 20. Kryterium zostanie
zweryfikowane na podstawie informacji zawartych w Formularzu oferty. Waga tego kryterium: 20%.

Suma punktéw bedzie liczona wedtug wzoru:
Liczba uzyskanych punktéw = punkty za kryterium ,,Cena” + punkty na kryterium , Termin wykonania”

Uwzgledniajgc powyzsze kryteria oceny ofert, wybrana zostanie oferta z najwyzszg ilosScig punktow.

8. Termin i sposdb ztozenia oferty

Oferte nalezy ztozy¢ do dnia 4 pazdziernika 2016 r. do godz. 16.00 w siedzibie firmy Gronowo Gérne
Berylowa 7, 82-310 Elblgg lub w formie e-mail na adres biuro@aboelblag.pl.

Oferta musi by¢ wazna do 5 pazdziernika 2016 r.


mailto:biuro@aboelblag.pl

